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Resumen

Este articulo discute, a partir de datos de una investigacion, Trabajo docente
en la educacion basica en Pernambuco, realizada en un estado de Brasil, en
qué medida los sindicatos han conseguido responder a las expectativas de sus
representados ante las nuevas demandas presentadas por la Nueva Gestion
Publica (NGP). Se considera que las politicas por resultados traidas por la NGP,
que vinculan la remuneracion de los profesionales al desempefio de los alumnos,
han puesto a prueba la capacidad del sindicato de disputar ideoldégicamente el
local de trabajo. Por medio de los datos obtenidos en la encuesta realizada, se
busco analizar la adhesion de la categoria al sindicato y los motivos que pueden
llevar a los trabajadores a sindicalizarse o no. Como resultado, se considera
llamativo el hecho de que las nuevas generaciones presentan el menor indice de
sindicalizacion y de participacion en las actividades propuestas por el sindicato,
coincidiendo con evidencias encontradas en otras realidades nacionales, como
demuestra la literatura especifica. Por fin, el texto busca interpretar los desafios
encontrados por los sindicatos frente a esa realidad que los interpelan a repensar
su repertorio.

Palabras clave: educacion — Nueva Gestion Publica — profesion docente —
organizacion sindical
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The education unions in the face of the challenges of the new public
management

Abstract

This article discusses, from research data, the work of teachers in basic
education in Pernambuco, a state in Brazil, as the unions were able to respond to
the expectations of their representatives regarding the new demands presented
by the New Public Management (NPM). It considers that the results policies
brought by the NGP, which link the remuneration of the professionals with the
performance of the students, have put to the test the capacity of the union to
dispute ideologically the work place. Based on the data obtained in the research,
it seeks to analyze the workersy adhesion to the union and the reasons that may
lead workers to unionize or not. As a result, it is important to emphasize that the
new generations have the lowest rate of unionization and participation in the
activities proposed by the union, coinciding with the evidence found in other
national realities, as demonstrated in the specific literature. Finally, the text
attempts to interpret the challenges faced by trade unions.

Key-words: education — New Public Management — teaching work — union
organization

Introduccion

Este articulo discute, a partir de datos de la investigacion, Trabajo docente
en la educacion bdsica en Pernambuco, realizada en un estado de Brasil, en
qué medida los sindicatos han conseguido responder a las expectativas de sus
representados ante las nuevas demandas presentadas por las politicas de gestion
por resultados que vinculan la remuneracion de los profesionales al desempeiio
de los alumnos. Dichas politicas han colocado a prueba la capacidad del
sindicato de disputar ideoldgicamente el lugar de trabajo, teniendo que renovar
su repertorio sin perder de vista su esencia, es decir, la verdadera mediacion entre
los intereses individuales y colectivos, la representacion de los intereses mas
amplios que materializa al sujeto colectivo en la lucha por derechos y garantias
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de un determinado segmento. Los analisis buscaron considerar particularidades
histdricas del sindicalismo brasilefo, particularmente del que fue desarrollado
en el area de educacion publica a partir de los aflos 1980 y que perseguia una
perspectiva claramente clasista.

Por medio de datos obtenidos en una encuesta realizada con los trabajadores
de la educacion de redes municipales y estatales del estado de Pernambuco y
contemplando los dos segmentos de la categoria —docentes y funcionarios!—, se
busco conocer los motivos que los llevaron a sindicalizarse, considerando que
el muestreo adoptado se refiere a mas de un mismo sindicato a nivel estatal,
pero a una variedad de sindicatos a nivel municipal. Los analisis que aqui se
presentan consideraron, también, las politicas adoptadas en las distintas redes
de ensefanza, siendo que en el momento de la investigacion la tnica a adoptar
explicitamente la politica de gestion por resultados era la red del estado.

El sindicalismo docente en Brasil

El sindicalismo docente propiamente dicho en el sector publico brasilefio tiene
sus origenes en el periodo final del régimen militar (1964-1985), momento en
que ocurri6 un proceso de deflagracion de huelgas de profesores en varias partes
del pais, involucrando, en muchos casos, a alumnos y padres de alumnos con
gran respaldo de la sociedad. Este periodo, ya bastante estudiado, originé la
transformacion de algunas asociaciones profesionales de profesores en sindicatos
de educacion y, en otros casos, la emergencia de nuevas entidades representativas
(Oliveira, 2007; Ferreira Jr y Bittar, 2006; Oliveira y Melo, 2004).

Por dicha razon, el término “sindicalismo docente” no es el mas apropiado para
referirse al movimiento sindical de los trabajadores de la educacion publica
en Brasil. El surgimiento de esos sindicatos tuvo como fundamento, sin duda,
la lucha por la libertad de organizaciéon y de expresion, tan fuertes en aquel
momento historico, pero también reflejo6 cambios importantes en la categoria
profesional docente en relacion a las décadas anteriores a 1970.

1 Los trabajadores de educacion en Brasil estan divididos entre los que trabajan directamente en el
proceso de ensefianza y los funcionarios de escuela, o sea, aquellos que desarrollan actividades de
administracion, de limpieza, de vigilancia, etc.
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La ley 5.692/71 posibilito la expansion de lo que hoy se denomina “educacion
basica”, o sea, la ensefianza primaria y secundaria. Dicha ley reglamento la
ampliacion del derecho a la educacion de cuatro a ocho afios, provocando el
crecimiento cuantitativo de la educacion publica brasilefia. Esa rapida expansion
originé no solamente el aumento del nimero de alumnos, sino, de profesores, en
su mayoria vinculados a las redes de educacion del estado y acarreo el fendomeno
de la masificacion de la ensefianza y de la llamada “precarizacion de la profesion
docente”, derivada de la degradacion del sueldo y de las condiciones de trabajo,
como bien lo describen Ferreira Jr y Bittar (2006). Para esos autores,

La combinacion entre crecimiento cuantitativo y degradacion de los
sueldos (que aumentaban por debajo de la inflacion) deteriord atin
mas las condiciones de vida y de trabajo del profesorado nacional de
la ensefianza basica, tanto que el fendmeno de las huelgas, entre las
décadas de 1970 y 1980, tuvo como base objetiva de manifestacion
la propia existencia material de los profesores de la primaria y de la

secundaria de las redes estatales® (Ferreira Jr y Bittar, 2006).

Siguiendo con las consideraciones de estos autores, los factores que indican la
precarizacion de la categoria pueden dividirse en tres fenomenos importantes
relativos a las politicas econdmicas y educacionales que cambiaron la situacion
de los profesores en el referido periodo: la expansion numérica de los atendidos
por el sistema educacional como consecuencia de la ley 5.692/71, conforme ya
fue comentado, originando la ampliacion de la escuela fundamental a ocho afios;
la disminucion del tiempo de formacion de los profesores a partir de la Reforma
Universitaria de 1968 y la desvalorizacion del sueldo durante el Régimen Militar.
Este ultimo factor fue el responsable del empobrecimiento de los trabajadores
docentes y la pérdida de prestigio y estatus social.

Si antes la conformacion de la profesion docente o del cuerpo funcional que
se ocupaba de la educacion publica era mayoritariamente proveniente de

2 Texto original en portugués: “a combinacdo entre crescimento quantitativo e arrocho salarial,
deteriorou ainda mais as condigdes de vida e trabalho do professorado nacional do ensino basico, tanto ¢
que o fendmeno das greves, entre as décadas de 1970 e 1980, teve como base objetiva de manifestagdo a
propria existéncia material dos professores de primeiro e segundo graus das redes estaduais”.
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sectores medios —sobre todo las profesoras que actuaban en los primeros grados,
originarias de familias de clase media—, al final de la década de 1970 es otro
perfil de profesores que gana las calles y las plazas con sus reivindicaciones,
asemejandose mucho mas al modelo fabril, a la clase operaria (Arroyo, 1980).

Por otro lado, ese crecimiento del profesorado en escuelas publicas encontraba
sus limites en la estructura sindical vigente, que no permitia la sindicalizacién
de funcionarios publicos. Dicha estructura vinculaba los sindicatos al Estado
mediante la concesion del derecho de otorga, de la unicidad y del impuesto
sindical, fuente de financiamiento y sustentacion de los sindicatos hasta los afios
1980, y que todavia persiste en la legislacion brasilefia. Los funcionarios publicos
estaban impedidos de organizar sindicatos, lo que incluia el gran contingente de
profesores y de otros funcionarios que acababan de llegar al magisterio publico.
Fue entonces, en el movimiento de apertura politica que vivié Brasil a fines
de 1970 e inicio de 1980, conforme ya fue afirmado, que los trabajadores de
la educacion publica en varios estados brasilefios reivindicaron y conquistaron
en la practica —mediante la realizacion de huelgas, inclusive de hambre— la
organizacion sindical.

Al final de los afios 1970 y comienzos de la década de 1980, Brasil vivio una ola de
nuevos movimientos sociales que dio origen al “nuevo sindicalismo”. De acuerdo
con Giddens y Sutton (2014) los movimientos sociales son tentativas colectivas de
cambio de la sociedad, que pueden incluir desde movimientos laborales y sindicales
hasta movimientos feministas, de reconocimiento étnico-racial, defensa del medio
ambiente, entre otros. Estos autores —de la misma forma que Goodwion y Jasper
(2009)— afirman que los movimientos sociales tienden a poseer ciclos de vida
con varias fases. Dichas fases pueden variar en cada caso, pero generalmente su
surgimiento es marcado por una especie de fermento social en torno a una cuestion,
expresando su disconformidad aun de manera desorganizada. En un segundo
momento, estos movimientos evolucionan hacia una cierta excitacion popular en que
la fuente de insatisfaccion es mas claramente definida y comprendida. Finalmente,
llegan a la fase de formalizacion de la organizacion, cuando el movimiento es
institucionalizado y aceptado en la vida politica de la sociedad.

Podemos decir que el nuevo sindicalismo representd en Brasil el desarrollo
ciclico de un nuevo movimiento social que tuvo su origen en los afios finales de
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la dictadura militar, contribuyendo a su debilitamiento a medida que fue ganando
visibilidad y legitimandose socialmente. De esta manera, el movimiento sindical
—especialmente en relacion a los sindicatos de educacion— puede considerarse
uno de los principales sujetos politicos en la redemocratizacion de la sociedad
brasilefia después del régimen militar. En este sentido, los sindicatos de
educacion, ademas de la dimension politica presente en la defensa de la libertad
y autonomia sindical que también caracterizaba a los otros sindicatos, traian la
discusion politica de la importancia de la educacion para el cambio social. Asi,
los afios 1980 fueron sumamente fértiles en la creacion y/o reestructuracion de
los sindicatos de educacion en el pais, siendo evidente su presencia en el debate
politico nacional.

Por lo tanto, podemos considerar que la década de 1980 en Brasil representd un
periodo muy fecundo de conquistas democraticas para la sociedad brasilefia y,
particularmente, para la educacion publica. Después de veinte aflos de dictadura
militar, los afios 1980 trajeron apertura politica acompafiada de manifestaciones
de lucha de los trabajadores, de diversas formas y contenidos. Los trabajadores
de la educacion marcaron definitivamente dicha década con las huelgas que
promovieron y que tuvieron como eje los cambios en la gestion y organizacion
de la educacion y valorizacion del magisterio como profesion. En ese contexto
es que emergio el término “gestion democratica de la educacion”, que se refiere
a la defensa de mecanismos mas colectivos y participativos de planeamiento y
administracion escolar. La gestion democratica de la educacion pasé a representar
la lucha por el reconocimiento de la escuela como espacio de accion politico-
pedagogica, de trabajo y de derechos.

Lo mas distintivo de ese movimiento es que la principal bandera de lucha era
justamente el reconocimiento de una categoria mas amplia de trabajadores en
la educacion publica que contemplara no solo a los profesores, sino también a
los demas funcionarios de las escuelas y del sistema. A partir de aquel momento
se comenzo a debatir una nueva identidad definida como “trabajadores de la
educacion” fundamentada por criterios clasistas, la misma prerrogativa presente
en dicho movimiento mas amplio conocido como “nuevo sindicalismo” y que
ideologicamente era guiado por lamaxima de Marx y Engels (1997) “Trabajadores
de todo el mundo, jinanse!”.
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En la base de esa discusion se situaba el reconocimiento de la necesidad de
organizacion clasista de la sociedad en torno a la defensa de los derechos de los
trabajadores en general. Esta es la idea generadora de una identidad profesional
que reconoce a todos los trabajadores de la educacion como iguales. Sin embargo,
el debate de esta identidad no se dio (y no se da, pues todavia esta presente) sin
conflictos, tanto en el campo del reconocimiento individual de los trabajadores
como en el de las organizaciones sindicales. Muchas asociaciones de profesores
fueron reestructuradas y pasaron a constituirse como sindicatos de trabajadores
de la educacion; en otros casos, nuevos sindicatos fueron creados ampliando su
abanico de representaciones y abarcando, ademas de profesores y especialistas
en educacion, a los funcionarios de las escuelas.

Muchos de los sindicatos de trabajadores de la educaciéon en Brasil se
organizaron, salvo algunas excepciones, alrededor de los siguientes principios:
defender los derechos e intereses de todos los trabajadores de educacion, incluso
de los jubilados; desarrollar la unidad de la categoria de los trabajadores de la
educacion y su unidad con los demas trabajadores; participar, codo a codo con
ellos, en el combate a las formas de explotacion y opresion, incidir, a partir de
sus acciones, en una nueva politica educacional congruente con los intereses de
la mayoria trabajadora. Esos sindicatos se instituyeron como representantes de
la categoria, buscando garantizar su independencia financiera y asegurando su
autonomia frente a las entidades patronales, a las organizaciones religiosas, a los
partidos politicos y al Estado (Oliveira, 2007).

Por esas razones, podemos considerar que la década de 1980 fue singular para
los trabajadores de la educacion en relacion al reconocimiento de su condicion
profesional y a la redefinicion de su identidad. En el ambito sindical, la década
culmina con la creacion de la Confederagdo Nacional dos Trabalhadores da
Educagdo (Confederacion Nacional de los Trabajadores de la Educacion— CNTE)
en 1989, importante interlocutora de las politicas educacionales brasilefias en lo
que se refiere a la llamada educacion basica, constituyéndose como una de las mas
solidas y abarcadoras entidades en el ambito de la educacion en América Latina,
representando hoy cerca de cuatro millones de trabajadores de la educacion
reunidos en los 50 sindicatos afiliados a dicha institucion.
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Los sindicatos de educaciéon y la identidad profesional

Existen investigaciones que demuestran que el movimiento de los trabajadores
de la educacion, por medio de sus emergentes sindicatos, historicamente se
han afirmado por su enfoque direccionado hacia la construccion de una escuela
publica democratica que contemple las condiciones de trabajo como factor
indispensable para una ensefianza de calidad. La identidad de trabajadores de
educacion, por mas que sea hasta hoy motivo de fuertes conflictos en el interior
de esas entidades, cuestiond la identidad docente. Al congregar en el interior
de la misma profesion desde los trabajadores de apoyo (merienda escolar,
porteria, vigilancia, secretaria) hasta los especialistas (pedagogos, supervisores,
orientadores, técnicos educacionales) y - obviamente- a los profesores, se cred la
imposibilidad de definir, por lo menos en el ambito de la organizacion sindical,
el reconocimiento de una profesion en el sentido clasico del término.

Desde ese momento, los sindicatos de educacion pasaron a convivir con la dificil
ecuacion de promover justicia en el interior tanto de la escuela como de los
sistemas entre profesores y funcionarios. Muchas acciones fueron desarrolladas
en dicha direccion por los sindicatos teniendo como principal protagonista la
CNTE, que busco interferir en las politicas dirigidas al sector intentando extender
los beneficios conquistados para los docentes al conjunto de los trabajadores de
la educacion, actuando incluso en el plan legal, cuando fue necesario. Pueden
considerarse ejemplos de ello la conquista del Profuncionario®, creado después
del Decreto 6.755/2009 que establece el Plano Nacional de Formagdo Docente
(Plan Nacional de Formacion Docente), y la ley 12.014/2009 que modifica la Lei
de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB) 9394/96 en su articulo 61,
discriminando lo que se debe considerar como profesionales de la educacion,
incluyendo en su articulo 1°, ademas de los profesores y especialistas, a los

3 El Profuncionario es un programa que tiene como objetivo la formacién de los funcionarios de
escuelas, en efectivo ejercicio, en habilitacion compatible con la actividad que ejerce en la institucion. La
formacion a nivel técnico de todos los funcionarios es condicion importante para el desarrollo profesional
y el perfeccionamiento en el campo del trabajo y, por lo tanto, para la carrera. El Decreto 7.415 del 30 de
diciembre de 2010 instituye la politica nacional de formacion de los profesionales de educacion basica
y dispone sobre la formacion inicial en servicio de los funcionarios de la escuela. Entre sus objetivos
fundamentales esta la valorizacion del trabajo de dichos profesionales mediante la oferta de los cursos de
formacion inicial a nivel técnico proporcionados por el programa Profuncionario. Informacion extraida
del sitio http://portal.mec.gov.br/index.php/?option=com_contentyview=articleyid=12365 (traduccion no
oficial).
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trabajadores de la educacion portadores de diploma de curso técnico o superior
en area de Pedagogia o afin®.

Pasados cuarenta afios los sindicatos continian conviviendo con los conflictos en
torno a la constitucion de una identidad mas amplia que congregue el conjunto
de los trabajadores de la educacion, aquella perseguida en las luchas sindicales
clasistas de los tiempos de la dictadura. Sin embargo, es nitida la separacion entre
profesores y funcionarios dentro de las escuelas y en las reuniones, asambleas y
en otras actividades organizadas por los sindicatos.

La division del trabajo escolar contribuye a esta separacion a medida que crea
jerarquias que muchas veces son sustentadas por los propios profesores como una
actitud de defensa de su estatus profesional. Ademas de poseer una mayor titulacion
y remuneracion, los profesores son los responsables por la principal actividad de
la escuela. De esta manera, encarnan la responsabilidad de cumplir la mision de
la institucion, mientras que por parte de los funcionarios es posible encontrar un
comportamiento que expresa menos involucramiento con las actividades afines,
sin vinculos estrechos con la tarea educativa (Oliveira, 2007).

Eso se explica, en parte, por el cardcter inestable del contrato de trabajo y por
la rotacion de los empleados tercerizados, pues esa separacion encuentra mas
respaldo todavia en algunas redes publicas que pasaron a tercerizar los servicios
generales y de apoyo, tales como vigilancia, limpieza y, en algunos hubo en la
legislacion laboral en el pais hasta profesores estan siendo contratados por medio
de OSCIP (Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico)’. Muchas
veces, esos casos pueden impedir que los empleados tengan vinculos duraderos
o estables con la escuela, lo que puede interferir en el nivel de compromiso con
las finalidades del establecimiento de ensefianza en el que actuan.

4 Texto original en portugués: “Art. 1ro.: O art. 61 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a
vigorar com a seguinte redag@o: / Art. 61: Consideram-se profissionais da educagdo escolar basica os que,
nela estando em efetivo exercicio e tendo sido formados em cursos reconhecidos, sdo: / I — professores
habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia na educagdo infantil e nos ensinos fundamental
e médio; (grifos nossos) / Il — trabalhadores em educagdo portadores de diploma de pedagogia, com
habilitagdo em administracdo, planejamento, supervisdo, inspec¢do e orientacdo educacional, bem como
com titulos de mestrado ou doutorado nas mesmas areas; / I11 — trabalhadores em educagdo, portadores de
diploma de curso técnico ou superior em area pedagogica ou afim.”

5 Organizacion de la Sociedad Civil de Interés Publico, son sociedades civiles, sin animo de lucro, de
derecho privado y de interés publico. Ley Federal n® 13.019, de 2014.
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Otra caracteristica importante de la organizacion escolar, reveladora de esta
identidad escindida es la division entre profesores y especialistas. Las criticas a
la jerarquizacion y al modelo burocratico-autoritario de la administracion escolar
desencadend la conquista del principio constitucional de la gestion democratica
de la enserianza publica. A partir de ese momento, se observa una tendencia
creciente a que los profesores pasen a ocupar, mediante eleccion libre y directa
de sus pares y de la comunidad, las funciones anteriormente designadas a los
especialistas (Oliveira, 2006).

Esta separacion entre docentes y funcionarios esta siendo reforzada en la
actualidad por las politicas de gestion por resultados adoptadas en algunas
redes publicas de educacion que han responsabilizado a los docentes por los
resultados escolares. Las recientes politicas de aumento de responsabilidad
docente establecen lo contrario de lo que propugnaban los sindicatos a fines
de los afios 1970 e inicio de los 1980: acaban profundizando la distancia entre
docentes y funcionarios, concentrando en los profesores mayor responsabilidad
y acumulacion de tareas y funciones.

El desafio de los sindicatos entre los intereses individuales y colectivos

El movimiento sindical que tuvo su apice en los afios 1980 convivid en la década
siguiente con las reformas de orientacion neoliberal que invadieron, como una
enorme ola, varios paises de América Latina. Las reformas educacionales de los
afios 1990 llegaron en un periodo de relativa estabilizacion de la lucha politico-
sindical. En dicho periodo algunos estudios constatan un relativo distanciamiento
entre el sindicato y el cotidiano escolar, dificultades para acompaiar los cambios
que sufre la escuela y sus repercusiones sobre la subjetividad de los profesores
(Tenti-Fanfani, 2005; Oliveira y Melo, 2004).

Ese periodo fue marcado por un proceso de degradacion de las carreras y
condiciones de trabajo que puede constatarse por los resultados de estudios e
investigaciones en diferentes contextos nacionales en la region latinoamericana
(Morgenstern, 2010; Ferreira y Bittar, 2006; Tenti Fanfani, 2005, Oliveira,
2004; 2006; 2009; Oliveira y Vieira, 2010). Existen numerosos estudios que
demuestran la pérdida de autonomia de los docentes a raiz de los procesos de

42 Polifonias Revista de Educacion - Afio VI - N° 11 -2017 - pp 33-60



Dalila Andrade Oliveira

masificacion de la enseflanza, originada por la expansion de la escolaridad,
la desvalorizacion de los sueldos impuesta a esos trabajadores, combinada al
deterioro de las condiciones de trabajo, en muchos casos afectando, incluso,
su salud. Estudios mas recientes han demostrado alto grado de intensificacion
del trabajo, los docentes asumiendo nuevas funciones y responsabilidades en el
contexto escolar (Tenti Fanfani, 2005, Oliveira, 2004; 2006; 2009; Oliveira y
Vieira, 2010).

Desde entonces, la valorizacion de los profesionales de la educacion paso a ser
en Brasil la principal consigna de los sindicatos de educacion. Compuesta por la
reunion de tres importantes elementos que interfieren en la condicion profesional,
la valorizacion es definida por la remuneracion; la carrera y las condiciones de
trabajo; y la formacion inicial y continua.

Las luchas constantes por la valorizacion, han resultado en algunos logros desde
una mayor cobertura de la formacion docente por parte del Estado por medio
de programas publicos, como el mencionado PARFOR, que ha obtenido una
verdadera inversion de las estadisticas en poco mas de una década en relacion
con la titulacion en nivel superior de los profesores de educacion basica en
todo el pais. Otra muy importante conquista fue la institucion del Piso Salarial
Profesional Nacional (Sueldo Base Profesional Nacional — PSPN), por medio de
la ley N°. 11.738/2008.

Las reformas educacionales de los anos 1990 trajeron con la Nueva Gestion
Publica (NGP) el argumento de la racionalidad técnica para atribuir més eficiencia
al sector publico e implantaron mecanismos de gestion y organizacion del trabajo
escolar que colaboraron para que las condiciones de trabajo y de remuneracion
se deterioraran. Algunos de esos mecanismos fueron impuestos con medidas
de flexibilidad de la legislacion laboral, permitiendo mayor diversificacion de
sueldos. A pesar de ser un monto muy por debajo de lo necesario para garantizar
una vida digna, la instauracion del PSPN obliga a los 26 estados de la federacion,
al Distrito Federal y a los 5570 municipios a pagar un mismo valor minimo para
los que actuan en la educacion basica.

Los casi 2.300.000 docentes que actiian en las instituciones publicas de educacion
bésica (infantil, primaria y secundaria/media), atendiendo a un publico de
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aproximadamente 48 millones de alumnos, en todo el pais, son contratados
y remunerados por los estados y municipios. Como resultado, hay mucha
desigualdad enrelacion a sueldos y a condiciones de trabajo entre los profesores de
las diferentes regiones del pais, ya que cada estado y municipio posee autonomia
para crear y definir sus propios planes de carrera y de remuneracion, aunque la
legislacion federal define directrices de carrera para el magisterio publico a nivel
nacional (Resoluciéon CNE:02/2009) y del Piso Salarial Profesional Nacional
(Sueldo Base Profesional Nacional, Ley N° 11738/2008). Otro hecho aun mas
preocupante es que esa desigualdad también se nota en la infraestructura de las
escuelas, o sea, las condiciones en que los nifios y jovenes son acogidos en las
escuelas publicas brasilenas pueden variar mucho en relacion a la calidad de los
equipos ofrecidos. De esa manera, es posible observar sueldos y condiciones de
trabajo y carrera extremadamente desiguales entre los profesionales de diferentes
redes publicas municipales y del estado, aunque posean la misma formaciéon y
titulacion académica, y trabajan en condiciones muy semejantes.

Otros mecanismos de racionalizacion del trabajo escolar que comenzaron a
desarrollarse en lasreformas de los afios 1990 con los procesos de descentralizacion
son ain mas complejos, pues presentan una gran paradoja. Al mismo tiempo
que se observa la ampliacion de mecanismos capaces de atribuir una mayor
autonomia a los establecimientos escolares mediante el fortalecimiento de la
gestion local, también se percibe el desarrollo de estrategias y herramientas de
control y regulacion del cotidiano escolar con el objetivo de obtener una mayor
eficiencia comprobada por resultados mensurables.

El modelo de autonomia que se observa esta fundamentado en el hecho de que
los involucrados asumen una mayor responsabilidad, teniendo que responder
cada vez mas por el resultado de su trabajo. De esa manera, se aumenta la
responsabilidad de los docentes sobre el éxito o fracaso de los alumnos,
ignorandose las dimensiones externas a la competencia de esos profesionales.
El desempefio de los alumnos pasa a ser algo exhaustivamente mensurado,
evaluado sistematicamente por instrumentos que son elaborados y definidos por
especialistas externos al contexto escolar. Ademas, existen muchas demandas
que deben ser respondidas por esos profesionales y que no forman parte de las
obligaciones directas de sus funciones.
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Esos mecanismos inciden sobre las condiciones de trabajo aumentando las
exigencias, diversificando las competencias y las areas abarcadas por la
docencia, pero sin ampliar la jornada laboral remunerada, lo que ha resultado
en una intensificacion del trabajo. Esos modos mas flexibles de organizacion y
gestion de los sistemas educativos ponen mayor énfasis en el trabajo colectivo,
en la flexibilidad curricular y en la mayor participacion a nivel local, dandoles a
los docentes y a sus instituciones mayor autonomia; al mismo tiempo, apuntan a
un escenario menos estable.

Junto a las politicas de aumento de responsabilidad docente se observa una
retorica alrededor del Desarrollo Profesional Docente (DPD) mas que sobre
las formas tradicionales de carrera. En la retérica de las politicas del DPD los
docentes se retratan como individuos que construyen sus propias carreras y
destino, como el profesional reflexivo, evocando el caracter reflexivo del sujeto
moderno que es responsable por sus elecciones y decisiones (Giddens, 2003). La
apelacion a la condicion del sujeto reflexivo moderno —que exalta la autonomia
del individuo que debe convertirse en el sujeto de su experiencia— presupone la
interiorizacion de categorias de la socializacion subjetiva contemporanea que
son el control de si, la obligacion de afirmar una autenticidad y singularidad
personal (Oliveira, 2007).

Dicha apelacion es contraria al sentimiento que construye la identidad de clase, o
incluso la categoria econoémica, o sea, las formas colectivas de identidad que son
justamente aquellas que sostienen la existencia de los sindicatos como espacios
de representacion.

Los trabajadores de educacion en Pernambuco y su relacion con el sindicato:
discutiendo los datos de la investigacion

Los analisis que se presentan en este apartado del texto son resultados de una
investigacion realizada en Pernambuco, en el afio de 2013. Se trata de un estado
ubicado en la region nordeste del pais que presenta gran desigualdad en la
distribucion y el acceso a la educacion. A pesar de ser la region que concentra
la mayor tasa de analfabetismo entre las regiones brasilefias; en la primera
década, de este siglo fue la que mas expandid el acceso a la educacion basica
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y a su universalizacion, paralelamente a la caida de la desigualdad social. La
eleccion de Pernambuco se debe a que es representativo de uno de los estados
que mas ha profundizado la NGP, habiendo adoptado, por ejemplo, el sistema
de bonos en la remuneracion de los docentes pertenecientes a las escuelas
que presentan resultados del /ndice de Desenvolvimento da Educagdo Bdsica
(indice de Desarrollo de la Educacién Basica — IDEB) compatibles con metas
preestablecidas.

La investigacion en Pernambuco Trabalho na educag¢do bdsica no estado de
Pernambuco® (Trabajo en la educacion basica en el estado de Pernambuco),
incluye datos de una encuesta sobre las actividades realizadas por docentes
y funcionarios de la educacion infantil — publica y en convenio con el poder
publico—, ensefianza primaria y secundaria/media en 17 municipios del estado
en las redes municipales y estatales. La encuesta buscd conocer el perfil de
los funcionarios y de los docentes y sus percepciones sobre las condiciones de
trabajo, la gestion escolar, las politicas educacionales, la organizacion politico-
sindical y sus expectativas en relacion a la formacion, a la carrera y al futuro. La
investigacion en Pernambuco contd con 981 profesores y 612 funcionarios de la
escuela, entrevistados directamente en las escuelas municipales, estatales y en
convenio con el poder publico, con un cuestionario de 70 preguntas.

Considerando el hecho de que la investigacion fue inédita en relacion a la
incorporacion de los funcionarios a la encuesta —para lo cual fueron realizados dos
muestreos distintos y cuestionarios diferentes, a pesar de que algunas cuestiones
fueran semejantes— los datos recogidos pueden indicar situaciones nuevas y
proveer elementos para reflexionar acerca de la identidad de los “profesionales
de la educacion” buscada y firmada en el seno de los sindicatos brasilefios.

Con el proposito de discutir en qué medida los sindicatos han conseguido cumplir
las expectativas de sus representados ante las nuevas demandas, describiremos a
continuacion algunos datos. La finalidad de este articulo es analizar el elemento

6 La investigacion fue realizada por el Grupo de Pesquisa Sobre Politica Educacional e Trabalho
Docente da Universidade Federal de Minas Gerais (GESTRADO/UFMG). El Sindicato de Trabalhadores
da Educag¢do do Estado de Pernambuco (Sindicato de Trabajadores de la Educacion del Estado de
Pernambuco — SINTEPE) colaboré en el desarrollo de la investigacion en las redes publicas municipales
y del estado de Pernambuco.
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de adhesion y participacion en el sindicato comparando los dos segmentos
de la categoria: docentes y funcionarios. La intencidon es Gnicamente conocer
la adhesion de la categoria al sindicato y los motivos que pueden llevar a los
trabajadores a sindicalizarse o no.

Cuando observamos los datos sobre la sindicalizacidn, divididos en rangos de
tiempo de servicio, tenemos lo siguiente:

Docentes por tiempo de servicio

30 aiios 0 mag
De20a29aiios

Del0al%ailos

Hasta 9 afios

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ESi ENO M Yaestuve sindicalizado, pero no lo estoy mas

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educag¢do bdsica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.
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Funcionarios por tiempo de servicio.
;Usted esta sindicalizado(a)?

30afios o mas i
] mSi

De 20 a 29 afios 9
i mNo

De10a1l9afos

Ya estuve sindicalizade, pero no lo
estoy mas

Hasta 9 afios

T T T T
0,0% 20,0% 400% 60,0% 80,0% 100,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educa¢do basica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.

Podemos observar que los docentes presentan mayor tasa de sindicalizacion en
relacion con los funcionarios, pero, curiosamente, los rangos con mayor tiempo
de servicio en ambos casos —docentes y funcionarios— son los mas sindicalizados.
Eso refuerza la tendencia encontrada en la literatura internacional, conforme
veremos a continuacion, y en otros estados de Brasil, como lo observado en una
investigacion realizada por Gestrado (2010) en siete estados de Brasil.

Cuando buscamos saber cuales son las principales razones que llevan a esos
trabajadores a sindicalizarse, encontramos lo siguiente:
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Motivos docentes por tiempo de servicio -
hasta 9 aifos

Porla organizacién dela categoria en la lucha por derechos 8,1%
Para colaborar en la lucha por la calidad de la Educacién
Porlos servicios que el sindicato ofrece

Otro

Para colaborar en la construccién de un mundo mejor
Por exigencia del cargo/funcién

Para fortalecer el movimiento sindical

Porla fuerte lideranza que el sindicato ejerce en la categoria

0,0% 5,0% 10,0%15,0920,0%25,0%30,0%35,0%40,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educag¢do bdsica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.

Motivos docentes por tiempo de servicio - de 10 a 19 afos

Porla organizacion de la categoria en |z lucha por derechos 46,08
Para colzborar en la lucha por |a calidad de 1a Educacion 32,3%
Para fortalecer el movimientosindical 10,5%
Por exigencia del cargo/funcion 4,8%

Para colaborar en la construccion de un mundo mejor 4,0%

Porlos servicos gue el sindicato ofrece 1,0%

Otro 0,8%

u f
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educa¢do bdsica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.
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Motivos docentes por tiempo de servicio - de 20 a 29 afios

Por |z organizacion de |a categoria enla lucha por derechos ] 55,6%
Paracolaborar en la lucha por la calidad de la Educacion ] 33,9%
Porlos servicosque el sindicato ofrece | 3,5%
Paracolabarar en |a construccion de un mundo mejor | 2,3%
Por exigenciadel cargo/funcidn ] 1,8%
Parafortalecer el movimiento sindical | 1.8%
Otro | 0.6%
Por la fuerte lideranza que el sindicato ejerce enla categoria ] 0,6%
f T T T 1 f
0,0% 100%  200%  30,0%  400%  50,0%  60,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educagado basica no estado
de Pernambuco (Trabajo en la educacion basica en el estado de Pernambuco),
Gestrado/UFMG, 2013.

Motivos docentes por tiempo de servicio - 30 afios o mas

Porla organizacion de |a categoria enla lucha por derechos 481%

Paracolaborar en la lucha por la calidad de la Educacidn

Para colaborar en la construccion de un mundo mejor

Parafortalecer el movimiento sindical 5.6%

Por exigencia del cargo/funcion 13

19

Porlos servicos que el sindicato ofrece

T T T
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educag¢do bdsica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.
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Al formular la misma pregunta a los funcionarios, se obtuvo la siguiente

frecuencia de respuestas:

Motivos funcionarios por tiempo de servicio - hasta 9 afios

Porla organizacion de la categoria enla lucha por derechos

Por los servicos que el sindicato ofrece 22,4%
Por exigencia del cargo/funcien 16,4%
Otro 910%
Parafortalecer el movimiento sindical 5%
Paracolaborar en |a construccion de un mundo mejor 5%

Porla fuerte lideranza que elsindicato ejerce enla categoria 1.5%

Paracolaborar en la lucha por |z calidad de la Educacidn 1.5%

LO,B%

u f u
0,0% 50% 10,0% 150% 200% 250% 30,0% 350% 400% 450%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educag¢do basica no

estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.

51,6%

Motivos funcionarios por tiempo de servicio-de 10a 19
afios
Porla organizacion de la categoria enla lucha porderechos
Otro 12,9%
Por los servicos que el sindicato ofrece 12,9%
Porexigenciadel cargo/funcign 7%
Paracolaborar en la lucha por |a calidad de s Educacidn 7%
Parafortalecer el movimento sindical 3,2%
u u u f u
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

60,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educag¢do basica no

estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.
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Motivos funcionarios por tiempo de servicio- de 20a 29
anos
Por la organizacion de |a categoria enla lucha por derechos 48,4%
Paracolabarar en |a lucha por |a calidad de Iz Educacion 23,4%

Paracolaborar en la construccion de un mundo mejor 8,4%

Por los servicos que el sindicato ofrece 8,4%
Por exigencia del cargoffuncidn 7%
Parafortalecer el movimento sindical 7%

1 1 1 1 1 1 1 1 1
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educagdo basica no estado
de Pernambuco (Trabajo en la educacion basica en el estado de Pernambuco),
Gestrado/UFMG, 2013.

Motivos funcionarios por tiempo de servicio - de 30 afios o
.
mas
Por |a organizacion de la categoria enla lucha por derechos 50,03
Por la fuerte lideranza que el sindicato ejerce en la categoria 13,6%
Para colaborar en la lucha por la calidad de |a Educacion 9,1%
Para colaborar en la construccian de un mundo mejor 9}1%
Por los servicos que el sindicato ofrece 9,1%
Por exigenciadel cargo/funcion 5%
Parafortalecer el movimento sindical 5%
T T - T T I’l U T I’ T T
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Fuente: Banco de datos de la investigacion Trabalho na educa¢do bdsica no
estado de Pernambuco, Gestrado/UFMG, 2013.
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Es llamativo el hecho de que las nuevas generaciones presentan el menor indice de
sindicalizacion y de participacion en las actividades propuestas por el sindicato.
Ademas, es importante observar que el muestreo en Pernambuco contemplo 17
municipios, 16 ubicados en las diferentes mesorregiones homogéneas del estado
y la capital, Recife. Entre estos municipios, 8 poseen el SINTEPE (Sindicato de
Trabajadores de la Educacion de Pernambuco) como el sindicato que representa a
los trabajadores de sus redes municipales de educacion y 8 son representados por
otros sindicatos. Ademas, el SINTEPE representa la totalidad de los trabajadores
de la red de ensefianza del estado de Pernambuco. Por lo tanto, no se trata de un
fendémeno con un sindicato en particular, sino con la percepcion de los docentes
y funcionarios sobre los sindicatos. Las busquedas en literatura especifica del
area, permitieron encontrar evidencias semejantes.

En una investigacion realizada sobre los nuevos docentes en Francia, Patrick
Rayou y Agnés Van Zanten (2004) constataron que la participacion de los nuevos
profesores en la actividad sindical es menos sistematica en comparacion a los
antiguos docentes. Intentando comprender las razones del fenomeno observado,
los autores sugieren como explicacion la condicion de esos nuevos docentes,
debido a su edad y a su posicion en el ciclo de vida del trabajo, pero también
debido a su vision a partir del lugar que ocupan en la profesion docente y al
ejercer sus actividades, lo que puede contribuir para tornarlos menos sensibles a
los cambios globales y al impacto de los reclamos y disputas por cambios.

Un fenémeno semejante es el que constatd Tavares (2014) en el contexto
portugués: son los profesores mas jovenes los que registran las menores tasas
de sindicalizacion. En ese caso, el autor relaciona el fendmeno a la crisis
mas amplia de los sindicatos portugueses y a las politicas educacionales mas
recientes en Portugal, que han hecho que “muchos profesores dejaran de
considerarse educadores para considerarse meros prestadores de servicio, sin
vinculo con la carrera docente, por eso sin perspectivas de futuro™ (p. 17).
Sin embargo, el autor también considera como uno de los factores explicativos
de la situacion —de la crisis del movimiento sindical— al sucesivo incremento
del individualismo como forma de participacion social en las sociedades

7 Traduccion no oficial. Texto original: “muitos professores deixaram de se considerar como educadores,
mas como meros prestadores de servi¢o sem qualquer vinculo com a carreira docente, por isso sem
perspectivas de futuro”.
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capitalistas mundiales, fendmeno que privilegia al individuo en oposicién a
lo colectivo:

La era del individualismo, bajo la capa de la autonomia y libertad
individuales, materializada en los diversos sectores de la actividad
social pretende, precisamente, desmoronar lo colectivo y, por eso,
el derecho colectivo a la reivindicacion y a la indignacion, ademas
de contribuir al debilitamiento y a la crisis de valores que se apoyan,
precisamente, en lo colectivo, como la solidaridad y la lucha por inte-

reses comunes® (Tavares, 2014: 17-18)

. Cuestion de renovar el repertorio sindical? Apuntes finales

La NGP con sus politicas de resultados con incremento de responsabilidad
sobre los docentes estan poniendo a prueba la capacidad de los sindicatos de
disputar ideoldgicamente el lugar de trabajo, debiendo renovar su repertorio
sin perder de vista su esencia: la verdadera mediacion entre los intereses
individuales y colectivos, la representacion de los intereses mas amplios que
materializa y corporiza el sujeto colectivo en la lucha por derechos y garantias
de un segmento determinado. Cuando observamos los principales motivos que
llevan a los docentes y funcionarios, separados en distintos rangos por tiempo
de servicio, a sindicalizarse, nos damos cuenta que son predominantemente los
que se relacionan con la organizacion de la categoria en la lucha por derechos.
Eso revela, de cierta manera, una contradiccion presente actualmente en las
relaciones sociales dentro del proceso de trabajo escolar: al mismo tiempo en
que se percibe una retorica que insiste en la individualizacion de los recorridos
profesionales, en la flexibilidad y autonomia traducidas en relaciones de
negociacion permanentes, se apela también a la necesaria organizacion colectiva
como garantia de derechos, en ultima instancia, de estabilidad.

8 Texto original en portugués: “A era do individualismo, sob a capa da autonomizacdo e liberdade
individuais, materializada nos diversos sectores da actividade social, visa, precisamente, 0 desmoronamento
do colectivo e, por isso, do direito colectivo a reivindicacéo e a indignag@o, para além de contribuir para
o enfraquecimento e crise de valores que assentam, precisamente, no colectivo, tal como a solidariedade
e a luta por interesses comuns”.
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El caracter contradictorio de ese escenario, en el contexto de las politicas de
gestion por resultados, materializadas en especial en la NGP, y la retorica del
desarrollo profesional en contraposicion a las formas tradicionales de carrera
son un desafio de primer orden para los docentes y para los sindicatos. Como
afirma Rayou (2009), el liberalismo de la accion presente en esas politicas es
sazonado por el peso de los constrefiimientos y de las responsabilidades, lo que
puede resultar en fuente de cobranza individual y de sufrimiento profesional. Eso
sera mas probable cuanto menos los docentes puedan refugiarse en las garantias
y en la seguridad institucional que el establecimiento educativo, la carrera, la
reglamentacion del trabajo y de los planes de jubilacion, puedan ofrecerle. El
individualismo, la competencia entre pares y el descrédito en la carrera profesional
debido a las condiciones que historicamente se consuman como desfavorables
pueden ser la motivacion (o desmotivacion) para que los jovenes docentes no
participen de sus sindicatos. Debilitando los sindicatos como instrumentos de
conquista de las garantias institucionales que Rayou (2009) menciona, se corre
el riesgo de caer en una artimafia sin posibilidades de salida.

Esa retorica contribuye a promover la debilitacion de un tipo de regulacion del
Estado y de la educacidon conceptualmente denominada burocratico-profesional
(Lessard, 2004; 2006). Son politicas fundamentadas en la logica mercantil, en
el modus operandi de la gerencia empresarial que perdieron completamente la
dimension de la escuela como espacio de derechos y tratan al ciudadano como
cliente y a las instituciones publicas como administraciones privadas que buscan
la eficiencia y, por eso, el peso en el control de los resultados.

La evaluacion de desempefio gana fuerza a medida que tal modelo de gestion
va siendo incorporado por las instituciones educativas. Esas evaluaciones son
referenciadas por ciertos objetivos curriculares que buscan reducir la inseguridad
y la opacidad de los clientes en relacion a un producto que se adquiere en el
mercado o un servicio que se compra (Maroy, 2011; Barroso, 2009). No es sin
razon que el movimiento de los empresarios ha defendido las expectativas de
aprendizaje en la educacion basica y que la principal politica educativa del
gobierno actual de Michel Temer, que llegd6 al poder por medio de un golpe
blando, es la institucion de una Base Nacional Curricular Comun. Esas politicas
han aumentado la responsabilidad de los docentes por los resultados obtenidos
en las evaluaciones y de esta manera articulan las posibilidades de ganancias
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profesionales, ya sea en el sentido de mejor posicion en la carrera o de una mejor
remuneracion.

Con dichas politicas los docentes comienzan a tener la obligacion de involucrarse
constantemente en los objetivos del proyecto educacional vigente, de negociar
con sus pares la orden escolar que se establecera y los objetivos que se perseguiran
(Lessard, 2006), debiendo confrontar sistematicamente con la paradoja de
la autonomia y del control que se ejerce por medio de las evaluaciones que
podran reforzar o contrariar sus elecciones. De esa manera, el modelo de accion
pedagdgica evoluciona de una regulacion institucional a una gestion continua de
situaciones y de resoluciones de problemas (Rayou, 2009).

Ese es un modelo que no condice con la organizacion sindical tradicionalmente
conocida. Los sindicatos resultan del modelo de organizacion burocratica,
apoyado en la reglamentacion de carreras estables y de una condicion funcional
que es permanentemente negociada en el ambito colectivo e institucional.

Los sindicatos de educacion se constituyeron a partir del conflicto que se
desarrolld basicamente por cuestiones de sueldos y de condiciones de trabajo.
Se trata, entonces, de una integracion conflictiva (Nufies, 1990) que, a pesar
de eso, permitio el funcionamiento del sistema y el desarrollo de un juego
que posibilitdo la cooperacion. El conflicto se transforma, de esa manera, en
un mecanismo que mide las relaciones de fuerza, habilita la negociacion y
actualiza permanentemente el compromiso de las partes (Tiramonti, 2001).
Cada negociacion permite al sindicato renovar sus credenciales de mediador y
negociador de las demandas de la base y propicia a los gobiernos instancias de
construccion de consensos politicos. El sistema acttia a través de la permanente
renovacion de las expectativas de mejoras futuras y, de ese modo, actualiza su
funcionalidad. La confrontacion reivindicatoria de sueldos y condiciones de
trabajo fue y sigue siendo la linea de continuidad en la accion de los sindicatos.

Sin embargo, el juego propuesto por las politicas actuales es mas arriesgado,
tanto desde el punto de vista de las instituciones estables (sindicatos y Estado/
Gobiernos) como para los trabajadores, pues ante la ausencia de la legitimacion
del sujeto colectivo (el sindicato con la representacion politica y legal de la
categoria) se corre el riesgo de llegar a un contexto en que todo es pasible de
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negociacion, nada es permanente o duradero, pudiendo alcanzar incluso el limite
del individualismo extremo, donde cada uno es por si y nadie mas es por todos.
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